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Témavalasztas

Mig régebben szinte egyértelmU volt az irodaterekhez kotott munkavégzés, ma mar f6 kérdésként merdl fel, hogy az irodaban vagy
irodan kivil dolgozunk-e?

Napjainkban valészinlileg nem talalkozhatnank olyan személlyel, aki ne hallotta volna mar a home office, vagyis az otthoni
munkavégzés kifejezést. Ennek egyik f6 oka a koronavirus megjelenése vilagszerte.

2020.marcius 11-én az Egészséglgyi Vilagszervezet (WHO) a koronavirus jarvanyt vilagjarvannya nyilvanitotta. Ezt kdvetéen az
embereknek nem csak magaval a covid19-cel kellett szembenéznilk, hanem az ellene valo védekezésre hozott korlatozasokkal is.
A szigoru szabalyok teljesen atalakitottak az emberek mindennapi életét, kornyezetét, kozottlik a munkaszokasait is.

Habar mar a koronavirus megjelenése el6tt, a XX. szazad felétdl kezdve valt egyre elterjedtebbé és ismerté a home office és a
tavmunka alkalmazasa, mégis az ilyen formaban dolgozé emberek ardnya 2020 majusaban érte el a csucsat a jarvany
megjelenése miatt.

Vitathatatlan, hogy az irodan kivil végzet munka népszerlisége a jarvanyt kovetéen sem csdkkent, és valoszinlileg a jovében a
munkakulturank jelentdés részét alkotja majd. Ennek ellenére a dolgozatommal szeretném alatamasztani, hogy az irodaterek
hasznalata épp olyan hasznos és fontos, mint ahogy az a tdvmunka megjelenés el6tt volt. Az irodaterek épitészete most
mindennél lényegesebb a vallatok életében ahhoz, hogy a munkavallaldikat visszacsalogassak ezekbe a munkakornyezetekbe.

Mit is jelent a tavmunka és a home office munkaforma?

Amikor az irodan kivili munkavégzés lehetéségeirdl beszélliink, a home office és a tdvmunka fogalmaval talalkozhatunk, amik
annak ellenére, hogy hasonlé munkavégzési format jelentenek, mégsem azonosak.

A tdvmunka fogalmat a Munka Torvénykonyve foglalja magaba és kimondja, hogy a felek kdzott kotott munkaszerzédés szerint, a
munkavallalé munkajat a munkaltato telephelyétol elkiilonilt helyen végzi, a munkaidé egy részében, vagy teljes egészében.
Ezzel szemben a home office egy olyan, jelenleg térvényben nem szabalyozott foglalkoztatasi forma, mely a munkavallaldnak
atengedi azt a jogot, hogy sajat maga szamara hatarozza meg a munkavégzési helyét. gy ez egy specialis munkaviszony, mely
inkabb atmeneti idészakra vonatkozik. Fontos eltérés, hogy a tdvmunkaval szemben ebben az esetben nem elvaras, hogy a
dolgozok a feladataikat szamitastechnikai eszkozzel végezzék, és elektronikus Uton tovabbitsak. igy a munkavallald munkarendje
az altalanos szabalyok szerint alakul, de munkaszerz6dés mdédositasa nem szikséges.
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Miért szeretnek az emberek az irodai tereken kivil dolgozni?

A tdvmunka és a home office lehetésége sok munkavallaldé szamara vonzo. Amellett, hogy segiteni tud egy hatékonyabb
idébeosztas megszervezésében, jobb egyensulyt biztosit a munka és a maganélet kdzott, abban az esetben, ha a dolgozok
megfeleld korilményeket tudnak kialakitani az irodan kivili munkavégzéshez. A tavmunka adta flexibilitas el6segiti, hogy tobb
idét toltsenek szeretteikkel és haziallataikkal.

Flggetlenséget jelent az, hogy nem egy irodahoz vannak kotve. Az otthoni, vagy az ugynevezett ,harmadik helyeken”, mint a
coworking tarsalgok, kavéhazak, esetleg alkalmi nyaraléhelyeken folytatott munkavégzés segitségével elkeriilheté a napi ingazas.
Amellett, hogy nem okoz gondot a reggeli, gyakran stresszel jaré munkaba jutas, még kornyezetvédelmi szempontbol is szamos
elénnyel jar ez a munkavégzési forma. Abban az esetben, ha az emberek, nem llnek nap, mint nap autdjukba, kevesebbszer
hasznaljak a tomegkozlekedési eszkdzoket, hogy bejussanak munkahelyikre, csokkenni tud a vilag szén-dioxid kibocsatasa.
Emellett rengeteg id6t megspodrolhatd a mindennapok soran. A munkanap eleji és végi ingazas elkerilésébdl nyert idét a dolgozok
szamukra hasznosabb tevékenységekre tudjak forditani.

A WHO altal késztett tanulmany adatai igazoljak, hogy az embereknek nagyobb kedvik van sportolni, akar az otthoni
kornyezetikben is. A jarvany alatt készllt felmérésik soran kidertlt, hogy a megkérdezettek kdrében megugrott a fizikai aktivitas,
mivel 71%-kal nagyobb eséllyel iktatnak be napirendjikbe kisebb, dtlagosan 30 perces sportokat, melyek féleg erésitd és nyujto
gyakorlatokat jelentenek.

Szintén tanulmany altal igazolt tény, hogy a home office mellett az embereknek tobb idejik jut a f6zésre. Nemcsak az étel
elkészitésére, hanem annak a fogyasztasara is jobban odafigyelnek. Az otthon készitett ételek sokszor kevesebb kaldriat és tobb
tapanyagot tartalmaznak, mint amit a dolgozdk gyorsan megvasarolnak, vagy megrendelnek a munkahelylkre. Emellett azok
elfogyasztasara is tobb idét szannak a nyugodt otthoni kdrnyezetiikben, mint egy rohands munkanap soran. Nagyobb eséllyel lesz
meg a rendszeres, jol beosztott étkezés a napirendjikben, ami nagyon fontos egészségiik szempontjabol.






A tavmunka jelentds hatranyai

Szamos elénye mellett rengeteg elkerlilhetd, és elkerllhetetlen hatranya van az irodai tereken kivili munkavégzésnek.

Mivel minden folyamata a szamitogéphez kotott, igy gyakoribb, hogy egyészségligyi gondok jelentkeznek az embereknél.
Amellett, hogy sulyos fizikai problémakat tud okozni a nem megfeleld otthoni munkavégzés, a mentalis egészségre is hatalmas
veszélyt jelenthet.

Az otthoni munkavégzés egyik legveszélyesebb hatdsa a mentalis zavarok, mint példaul a depresszio, szorongasos problémak
felbukkanasa. A mar kordbban is emlitett WHO &ltal készitett tanulmany azt is leirja, hogy az otthon dolgozdk kérében bizonyos
negativ érzelmi allapotok, mint példaul a magany, az ingerlékenység, az aggodas és a blintudat gyakrabban megjelentek.

Marie Jahoda pszicholdguskutatd vizsgalatai igazoljak, hogy ezek a negativ érzelmi allapotok miért is gyakoriak az otthonrol
dolgozok korében.

Elméleti szerint a munka nem csak az anyagi megélhetést biztositja az emberek szamara, hanem a mentalis egészség
szempontjabol fontos tarsas ingereket és szocialis kontaktokat is.

Az életlink nagy részben az irodai terekben végzett munka soran ér minket, igy ez az otthoni munkavégzés bevezetésével nem,
vagy csak kevésbé érvényesil. Habar napjainkban a technoldgia segitségével mar telefonon, vagy videdhivason keresztil
kommunikalhatunk kollégainkkal, mégis ezekben a munkavégzésekben nincsennek jelen az ember szamara nagyon fontos
szemeélyes szocialis kontaktusok.

Problémat okozhat még az Ugynevezett technostressz megjelenése is. Azt a fokozott stressz-hatast nevezzik igy, amely azaltal
jon létre, hogy a mai rohano és gyorsan fejlédé vildgban az technoldgian, a kiilonb6z6 eszkdzon at egyre tobb informacio ér
minket. A munkavallalo tulterheltnek érezheti magat, hiszen folyamatosan elérhetd. Gyakran ennek kovetkezményeként egész nap
e-mailekkel, Uzenetekkel bombazzak az embereket.

Az otthoni munkavégzés az emberek maganéletére is hatalmas mértékben kihathat. Habar jotékony hatassal is lehet a jol
megszervezett home office a munka és a maganélet egyensulyara, ugyanugy fennallhat annak a veszélye, hogy a kettd kozotti
hatar elmosodik.

Egyszerl feladatnak tlinhet az otthoni térben egy olyan sarok, allomas kialakitasa, amely alkalmas a tavolsagi munkavégzéshez,

de igazabol még sem az.

Ha az emberek a teljesen a munkavégzésre kialakitott irodai terekben dolgoznak nap, mint nap, hazaérve j6 esetben semmi nem
emlékezteti 6ket a munkajukra. Az otthon megmarad a regeneralodas, teljes kikapcsolddas helye. De ha ez nem teljesil akkor az
nagy karokat tud okozni.






Megvaltozott az, ahogyan dolgozunk



A korlatozasok feloldasat kovetéen kérdésesse valt, hogy a munkavallalok mikor, milyen formaban és milyen aranyba térnek
vissza az irodaterekbe, vagy egyaltalan visszatérnek-e.

"Az elmult évben egyetlen terllet sem ment at olyan gyors atalakuldson, mint a munkamaddszeriink. A munkavallaloi elvarasok
valtoznak, és sokkal tagabban kell meghataroznunk a termelékenységet - beleértve az egyittmikodést, a tanulast és a jolétet,
hogy minden munkavallalé szamara elésegitsik a szakmai elémenetelt, beleértve a frontvonalban dolgozokat, valamint a friss
diplomasokat és azokat, akik ma a munkaerépiacon vannak. Mindezt rugalmasan kell megtenni abban a tekintetben, hogy mikor,
hol és hogyan dolgoznak az emberek." - Satya Nadella, a Microsoft vezérigazgatoja. [4]

Az elmult két év tapasztalatait nem lehet eltorélni és figyelmen kivil hagyni, hiszen a munkavallaloi elvarasok magasabbak, mint
valaha. Ma mar biztos, hogy nincs visszaut a régi kerékvagasba, amikor is a dolgozok hétfétél péntekig az irodaterekbe végezték
munkajukat.

A tdvmunka alkalmazasanak ismeretében a munkavallalok nagy része atgondolta, hogy a jovében milyen formaban, kdrnyezetben
szeretné végezni a munkajat, hogy az szamara is a legkedvezébb legyen. Ez a forma Uj munkalehetéségeket teremtett egyesek
szamara, igy a vallatok szamara kulcsfontossagu lehet, hogy nem hagyjak figyelmen kivil dolgozdéik igényeit, véleményeit.

A Microsoft 2021-es Work Trend Index felmérése soran 30 orszagban, 31 000 ember bevonasaval készilt tanulmanybol kiderllt,
hogy a dolgozok 73%-a a jarvanyhelyzet elmultaval is inkabb rugalmas feltételekkel, otthonrdl akar dolgozni. Ez a tanulmany
egyuttal arra is ravilagitott, hogy az emberek prioritdsa nagymértékben megvaltozott, befolyasolva ezzel a munkaszokasaikat.

A tanulmanyban a valaszadok 47%-a mondta azt, hogy nagyobb valdszinliséggel helyezik most mar a maganéletiiket és a
csaladjukat a munkajuk elé, mint a vilagjarvany kezdete elétt. Emellett a megkérdezettek 53%-a ma mar az egészségiiket és a
jolétiket is bizonyara el6térbe helyezik a munkaval szemben, mint korabban.

Az emberek értékrendje megvaltozott, és az olyan juttatasok, mint az ingyenes étel, vagy a sajat irodarész mar nem azok,
amelyekre a legjobban vagynak. A munkavallalok szamara ma mar sokkal inkabb kecsegtetd az olyan munkahely, ahol figyelembe
veszik igényeiket, tdmogatni tudjak a rugalmasabb, munkavégzésiiket.

Az Uj elvarasok megértése, és az azokkal valo lépéstartas olyan kihivas, amellyel ma minden vezetének szembe kell néznie, ezaltal
tudniuk kell biztositani a hibrid munkavégzés lehetéségét az irodaterekben és azokon kivil. E vegyes munkastilus térhoditasaval
teljesen bedgyazodott a munkaszokasainkba, ugyanakkor ezzel megerésitve azt a tényt, hogy még mindig nagy sziksége van az
embereknek az irodai terekre is a hatékony és egészséges munkavégzéshez.
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A hibrid munkavégzés és az irodahasznalat egyensulya

A hibrid munka azt jelenti, hogy a dolgozdk barmikor és barhonnan egyltt dolgozhatnak. A munkavégzés torténhet otthonrol, az
irodabdl, vagy egy harmadik helyrdl, ezaltal lehet online vagy személyes. Az ilyen formaban dolgozok altaldban munkaorajuk egy
részét az irodaterekben, mig masik részét kiils6 helyszinen toltik.

A Gensler épitésziroda 2005 ota vizsgalja az emberek munkajat, a helyhatékonysagot és azt, hogy az alkalmazottak mit értékelnek
a munkahelyi éiményben. Miutdn a dolgozdk 2022 nyar végén és 6szén visszatértek az iroddba, megvizsgaltak hogyan, és hol
dolgoznak, miért mennek vissza az irodaba, mi mikodik, és mi nem, valamint mi hianyzik.

Legfrissebb Global Workplace Survey Comparison jelentésiik azt mutatja, hogy az egész vildgon nagy hasonlosagok vannak a
kozott, ahogyan a munkavallalok 2023-ban dolgoznak, €s ahogyan a munkahelyek reagalnak a valtozasokra. Online felmérésiikon
9 orszag 14 000 irodai dolgozoja vett részt.

A felmérés egyértelmiien bebizonyitotta, hogy a vizsgalt orszag dolgozoi munkavégzésik soran idejik nagyobb részét masokkal
egyltt toltik és nem egyedul, és az is kiderilt, hogy a globalis irodai dolgozok jelenleg munkahetiik 50% -a soran az vallalat
irodajaban dolgoznak, mig az otthoni munkavégzésik csak a hét 20% -at tette ki.

A két, talan legfontosabb és legérdekesebb kérdése az volt, hogy a dolgozdk véleménye szerint, idealis esetben mennyi id6t
kellene az irodaban télteni az egyéni munkajuk maximalizalasahoz, valamint mennyi idére lenne szliksége a csapat
termelékenységének maximalizalasahoz?
Az eredmény ravilagitott, hogy az irodakra nagyobb szikség van, mint valaha volt, hiszen a megkérdezett dolgozdk szerint mind az
egyéni, mind a csapattevékenység maximalizalasahoz sziikségilik van az irodai terekre.
Ezaltal viszont, az is megallapithato, hogy a jelenlegi irodakihasznaltsag alacsonyabb, mint az alkalmazottak altal sziikségesnek
érzett allapot.
Mi késztetné az embereket arra, hogy gyakrabban végezzék munkéajukat az irodaterekben?
A felmérés adatait latva szamos kérdés merdl fel:
Ha szikséglk van az irodara a termelékenység maximalizadlasa érdekében, akkor miért nem jonnek gyakrabban az
irodaba?
Mi tartja vissza a dolgozdkat?

A megoldast, valdszinlleg a hibrid munkavégzés megszervezése, valamint az ehhez sziikséges munkakornyezet kialakitasa
jelentené, ugyanis az irodaterek tobbsége a vilagjarvany 6ta nem valtozott. Kijelenthetd, hogy a fizikai kdrnyezet nem volt képes

l[épést tartani, a rohamos valtozassal, fejlédéssel, mivel amunkahelyek kozel kétharmada nem valtozott a vilagjarvany ota.
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Az emberek szerint igazabdl mennyi idot kellene a cég irodajaban dolgozniuk
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Itt az ideje, hogy az irodak felzarkozzanak



A tavmunka és a hibrid munkamodellek térnyerése ellenére az irodai tereknek a cégek teljesitése szempontjabol, még mindig
nélkilozhetetlen szereplk van.

A vezetbékre az eddigieknél is nagyobb teher harul azzal, hogy Ujra gondoljak az iroda szerepét, és egyértelmivé tegyek céljaikat.
Napjainkban még fontosabb a megfeleld irodai kdrnyezet kialakitasa, hiszen a munkatarsakat megtartd és bevonzo vallalati
kultura megerdsitésében oridsi szerepe van a tamogatd munkahelyi kdrnyezetnek. A vallalati arculatnak ma mar még
meghatarozébb szerepe van a munkatarsak megtartasaban, hiszen sok esetben a munkavallalék déntése, hogy szeretnének-e az
adott szervezetben dolgozni, melyik szervezeti filozéfiaval tudnak azonosulni.

Mieldbb sziikség van arra, hogy a fizikai kornyezet, az irodaterek is reagaljanak a valtozasokra. A hatékony terek és a nagyszeru
munkahelyi élmény kolcsdnhatasa, mind a vallalkozas, a csapat, és az egyén szamara is hatalmas elényt tud jelenteni.

A munkaltatoknak fé céljuknak kell tekintenitk, hogy az irodai tereikkel bevonzzak az alkalmazottakat. igy az iroda inkabb egy
célpontot jelentsen szamukra, mintsem egy kotelezettséget.




A munakhelynek valasztasi lehetéseget kell kinalnia

A dolgozdoknak minden eddiginél nagyobb szlikségik van a megfeleld irodaterekre, ahol 6sszegylilhetnek, és produktiv mddon
elvégezhetik a munkajukat.

A munkaszokasok megvaltozdsa, maga utan vonzotta azt, hogy a dolgozdk jobban tisztaba vannak azzal, mit is varnak el a
munkatereiktdl. Ok tudjak igazan milyen tipusu terekre van sziikségik, hogyan és hol tudnak a legjobban dolgozni, és mik azok az
élmények, melyeket csak az irodaterek tudnak szamukra megteremteni a tavoli munkavégzéssel szemben.

Ezaltal megallapithato, hogy a jovében kulcsfontossagu szerepet jelenthet a kdz0s tervezés abban, hogy a munkavallalok az
irodaterek hasznalata mellett déntsenek.

A tarsalkotas soran a dolgozoknak lehetésége nyilik arra, hogy aktivan részt vegyenek a munkakdrnyezetik kialakitasaban.
Meglatasaik d6sszegyljtésével, segiteni tudjak a vallalatokat abban, hogy olyan tereket hozzanak létre munkavallaloik szamukra,
amelyek jolétiket és jobb munkateljesitményliket hosszu tavon biztositjak.

Mig régebben szinte egyértelmU volt, hogy a vallaltok vezetdsége, dontotte el, hogy hogyan alakitjak ki dolgozdik szamara a
hétkdznapok soran hasznalt tereket, ma mar nyitottabban kell hozzaallniuk ehhez a kérdéshez is, ha egy sikeres, jol mikodé
csapatot szeretnének felépiteni.

Napjainkban az emberek, mar nem elégednek meg azzal, ha a vezetdség altal meghatarozott irodai térben biztositva van
szamukra egy sajat munkaallomas. Ma mar 6k maguk akarjak eldénteni, hogy az iroda melyik részén dolgoznak, hol
kényelmesebb szamukra, mi segiti 6ket a munkajuk elvégzésében. igy elengedhetetlen, hogy a vallalatok a jovében bevonjak a
dolgozdkat a munkakornyezetik alakitasaval kapcsolatban torténé dontéshozatali folyamatba.

A munkahelyek kialakitasa évtizedeken at az atlagos felhasznaldokra 6sszpontositott, de napjainkba mar elengedhetetlen, hogy az
irodak is alkalmazkodjanak a tarsadalmi nézeteiben is nagyban megvaltozott vilaghoz. Az sem kizart, hogy a specialis igényekkel
rendelkezd embereknek adjanak munkat. A tervezés soran nem csak a fizikailag korlatozott, példaul toldszékkel kozlekedd
munkavallalokra kell gondolni, hanem azokra a személyekre is, akik esetleg diszlexiaval, autizmussal, vagy mas enyhébb mentalis
problémakkal élik mindennapjainkat. Ok fokozott érzékenységgel vannak a koriléttik lévé kérnyezetiikre.

Mivel a vallalatok nagy része azért gondolja Ujra a munkakornyezetiket, hogy minél tobb dolgozojukat visszavonzzak az irodai
terekbe, jelentds fontossagu lehet az inkluziv tervezés bedgyazasa a folyamatokba. Ennek alkalmazasahoz elengedhetetlen, az
alkalmazottak megkérdezése, meghallgatasa, hiszen inkluziv tervezési eredmény felé vezeté utnak, azoknak a bevonasaval kell
kezdddnie, akiknek a magat a tervet szanjak.

igy a tervezés megkezdése elétt, az egyik legjelentdsebb kérés, hogy milyen médszerekkel lehet bevonni a munkavallalokat,
ahhoz, hogy ezekkel a kutatasokkel eredményesebbé tegyék magat a terek tervezését.
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Hogyan vonhatd be minél tobb ember?

Kulcsfontossagu prioritas a projektek elkezdésekor a kiilonbdzd felmérési modszerek alkalmazasa a munkavallalok korében. A
tarsalkotas soran a dolgozdknak lehetdsége nyilik arra, hogy aktivan részt vegyenek a munkakornyezetiik kialakitasaban.
Meglatasaik dsszegyljtésével, segiteni tudjak a vallalatokat abban, hogy olyan tereket hozzanak létre munkavallaloik szamukra,
amelyek jolétiket és jobb munkateljesitményiket hosszu tavon biztositjak.

Interjuk, beszélgetések

Ahelyett, hogy a tervezdk probalnak kitalalni, hogy mit is varnak majd el a terektdl a hasznaldik, érdemes inkabb megkérdezni 6
magukat, nem pedig feltételezni. Az alkalmazottakkal valo kapcsolat lehetévé teszi, hogy kozvetlenil megértsék hol akarnak
dolgozni, és akar véleménylk meghallgatasaval, motivaltabba valhatnak munkakdrnyezetiik megvaltoztatdsa kapcsan.

Workshop
Egyik legnagyobb elénye, hogy ezeken az eseményeken a tervezének lehetésége nyilik arra, hogy meghallgassak, felmérjék az

alkalmazottak szempontjait is és ne csak a vezetdség véleményére alapozzak otleteiket.

A résztvevoék ilyenkor kizarélag a felmeriild kérdésekre, az adott problémakra, annak megoldasara tudnak koncentralni. Ekkor a
dolgozodk feladata kizarolag a kitlizott cél eléréséhez vezeté ut felépitése.

A workshop-ok lehetéséget adnak az informaciogyljtésre, de arra is, hogy dolgozok egymassal megosszak sajat vélemeényeiket,
meglatasaikat. Az igy kialakitott konstruktiv vitak ugyanugy segiteni tudjak a sikeresebb eredmény létrehozasat.

Ahhoz, hogy a mihelymunkak soran minél hasznosabb tapasztalati visszajelzéseket gyljtsenek a vallaltok és az épitészek,
érdemes sokszinl résztvevoket bevonzani ezekre az esemeényekre. A kiilonb6z6 képességl, nemd, kulturaju, mas érdekldédési
korrel rendelkez6 személyek bevonasa kiemelt szerepl a felmérés soran.

Az informacidgyljtés sikerét, annak kortlményei is nagyban befolyasoljak. Idealis esetben tobb modszerrel és lehetéséggel kell az
emberek felé fordulni, hiszen mig valaki nyiltan elmondja a meglatasait, addig vannak olyanok is, akiknek kénnyebb lehet
névtelendl, vagy privatabb modon atadni észinte gondolataikat. Napjainkban mar kdnnyen megszervezhetd egy virtualis
muhelytalalkozo is.
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1.1 Irodahasznalati elemzés
A dolgozdk és az irodai terek tanulméanyozasa befektetés egy cég jovéjébe.
Az irodahasznalati elemzéssel, az irodateriletek teljesitményének mérése soran a vallalatok vezetéi és a tervezék is lathatjak,
hogy mi mukodik, és mi nem a mar meglévd terekben. A tér hasznaldinak megfigyelése kulcsfontossagu ahhoz, hogy teljes képet
kapjanak a jelenlegi munkakdrnyezetrol.
A Gensler épitésziroda, The Studio Lab felfedezése, egy olyan kisérleti megkdzelités a munkahely atalakitdsahoz, amely soran a
tereket a felhasznaloik segitségével vizsgaljak meg. A jelenlegi studiokornyezetiik hatékonysaganak vizsgalatara a munkahely
teljesitmény index felmérési eszkozét hasznaltak. Céljuk az volt, hogy a kollégaktdl kapott észrevételek 6sszegyljtésével egy
atfogo képet kapjanak arrol, hogy milyen elvarasaik vannak a terekkel szemben, milyen a munkastilusuk.
A visszajelzések hat térhasznalatot emeltek ki:
1. ,A személyes produktivitast és a dontéshozatali sebességet negativan befolyasolja a jelenlegi munkahelyi modell.” [12]
2. ,Az alkalmazottak az irodat hasznaljak arra, hogy kapcsolatba Iépjenek kollégaikkal mind a munka, mind a szocializacio
érdekében.” [12]
3. ,Atudomanyagak és szerepek kozott sokféle egyuttmikodési igény van, amelyek valtozé gyakorisaggal torténnek.” [12]
4. A meglévd fokuszteriiletek tul kevesek, és jelenleg nem optimalisak a virtuélis videokapcsolatokhoz.” [12]
5. ,Ajelenlegi kozos egytttmikodést szolgald terek valdjaban nem felelnek meg a kozos munka funkcionalis igényeinek.”
[12]
6. ,A zart targyalotermek hatékonyak, de a technolégia elmaradott.” [12]




A Studio Lab koncepcio

A tervezbk ezzel a kisérlettel azt akartak elérni, hogy a dolgozok tapasztalatik utjan tudjak meg, hogy mit is varnak el az irodai
kornyezettél melyben dolgoznak.

A Studié Lab koncepcidja lehetdve tette szamukra, hogy mozogjanak a térben, felfedezzék, hogy melyik elrendezés felel meg
szamukra leginkabb. Ehhez olyan tértipusokat kinaltak a tervezdék, melyekkel 6sztondzni probaltak a dolgozokat, hogy a napjuk
soran kilonb6z6 helyeket valasszanak, az adott feladatuk elvégzésének megfeleléen. A kisérlet egyik f6 alapja a felhasznalok
valtozd munkamodjainak figyelembevétele volt, mely altal a tereket aktiv és csendes zénakra osztottak fel. Az aktiv feladatokra
orientalodott kdrnyezettel az 6nallo, vagy a csapatmunka lehetéségét teremtették meg. Ezzel szemben a csendes zona két részre
tagolodott: egy virtualis értekezleteket és asztali munkat tamogatd térre, valamint konyvtar mikddéséhez hasonld csendesebb
részre.

A kialakitasanal és a butorok elhelyezésénél a tervezdk azt vették figyelembe, hogy a dolgozok legnagyobb elvarasa a
munkakornyezetikkel szemben a rugalmassag. Vagyis a Studio Lab koncepciojara is igaz, hogy az emberek szabadon
valaszthatjak, és valtoztathatjak meg munkajuk soran a munkaallomasainkat, hasznalhatjak a targyalotermeket és pihendtereket.
A kisérlet bebizonyitotta, hogy az aktiv zonakban kialakitott, rugalmas munkaallomasok eldsegitik a kollégak kozotti
kapcsolattartast, ezaltal 6sztonzi éket az egylttmikddésre, valamint a csapaton kivili tagokkal is konnyebben kapcsolatot tudtak
teremteni.

Viszont az is kiderdlt, hogy vannak még olyan térkialakitasok, melyek fejlesztésre szorulnak. Vildgossa valt, hogy a teljesen nyitott,
mobil kornyezet nem idealis mindenki szamara. Vannak olyan dolgozdk, akik igénylik, hogy meglegyen a jol megszokott helyik, a
beallitott székmagasagukkal, sajat asztallal és monitorral, és vannak, akik vagynak az elszeparaltabb munkaallomasra. Az is
kiderUlt a kisérlet soran, hogy szikséges a tereket jelzésekkel ellatni, melyek vildgosan jeldlik a kiilonbdzd zénakat, mint példaul a
csendet igénylé irodarészeket, igy csdokkentve a kockazatot.

A kisérlet térprototipusok segitségével, valamint a felhasznaldk aktiv bevondsaval a vallaltok tesztelni tudjak otleteiket
elképzeléseiket, miel6tt azok az iroda teljes terliletén megvaldsulnanak.
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A Studio Lab koncepcio




A jovo munkahelye eés a munkahelytervezése



LAz irodai munkahelyek tervezésénél a tervez6k a munkaterek és a személyes munkahelyek kialakitasaval jelentés hatast
gyakorolnak a munkahelyi légkorre.” [13]

Fo6 feladatnak tekinthetd a dolgozok visszatérése érdekében, hogy a vezetdk elérjék, hogy az iroda valasztott Uti cél legyen a
munkavallalok szamara, megérje nekik az ingadzas a munkahelylk és otthonuk kozott. Ne egy kotelezettségként gondoljanak az
irodaterekben toltott idére, hanem inkabb olyan élményt és munkakdrnyezetet biztositson az szamukra, amelyet nem kapnanak
meg a tavoli munkavégzésik folyaman. Amellett, hogy hatékony terekre van szikséglk a dolgozdoknak, amelyek tamogatjak az
egyéni és virtualis munkat, napjainkban mar az élmények Uj keverékét is keresik a munkakornyezetiikben.

igy felmeril a kérdés, hogy melyek is azok az Uj munkahelyi szolgaltatasok, terek melyek visszahozzak az embereket az irodaba?

A szakdolgozatomban erre a jelentés kérdésre probaltam valaszt talani és 6sszegyUjteni, hogy véleményem szerint mellyek azok a
funkciok, tulajdonsagok, amelyek népszerlibbé tudnjak tenni az irodatereket a home office munkavégzési formaval szemben.

Eles a kilonbség akozott amit régebben elvartak, és amit napjainkban elvarnak az irodaterektdl a benniik dolgozok.

<>
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A "resimercial" tervezes térnyerése

Ez a kifejezés egyre fontosabba valik az irodai kdrnyezet kialakitasa soran. Lényegében a lakossagi tervezés munkahelyeken valo
bevezetését jelenti, amikor is a lakoterek kényelmét és stilust integraljak be az irodaterekbe.

A korlatozasok soran végzett home office alatt az emberek megszoktak az otthon kényelmét, ezért az irodaba visszatérve ugyan
ezt a komfortot varjak el az ottani kdrnyezetiiktdl is. igy, ha a munkaltaték azt akarjak elérni, hogy a tavmunkat hatrahagyva az
irodakat hasznaljak a munkavallalok, lényeges, hogy olyan tereket kinaljanak szamukra, melyek nem csak hatékonyak és
funkcionalisak, hanem kényelmesek és hivogatok, éppugy, mint az otthoni kérnyezetik.

Mig régebben az anyagok és a butorok valasztasa, terek elrendezés soran a praktikum volt a f6 szempont, ma mar ez egy joval
Osszetettebb dontés. Napjainkban, ugyanolyan kiemelt szerepe van a térben hasznalt megfelel6 anyagoknak, texturaknak,
szineknek.

Az irodakban alkalmazott szinek, anyagok stratégiai hasznalata nagyban befolydsolhatja a munkavallalok érzelmeit, hangulatat,
viszont a ,resimercial” dizajn alkalmazasa soran sincs erre univerzalis valasztas. Habar megallapithato, hogy a melegebb szinek,
fa fallletek, puhabb finomabb textilek melegséget, lelkesedést, energiat drasztanak a terekben, és a hidegebb ténusok,
kemeényebb fellletek inkabb a nyugalmat és az 6sszpontositast segitik eld, mégis egy iroda Ujra tervezése soran itt is a hasznaloit
kell megvizsgalni a legkedvezébb dontéshozatalhoz.

Kiemelt szerepe van a terek megyvilagitdsanak is. A munkahelyeken gyakran elkdvetik azt a hibat, hogy ugyanolyan eréségl, hideg
fénnyel arasztjak el a tereket, mellyel hosszu tavon a dolgozdok mentalis, és fizikai egészségét is ronthatjak. Legjobb esetben
biztositani kell, hogy a terekbe minél tobb természetes fény tudjon bejutni, hiszen a napfény érzetének megteremtése is pozitiv
hatassal lehet a tér hasznaldira. Lehetdséget kell adni a természetes fény tompitasara is. Biztositani kell a megfeleld
hémérseékletd, akar allithatd er6ségl mesterséges fényforrasokat azokban a terekben, ahol ez sziikséges. A megvilagitas
tervezése, annak valtozatossaganak lehetésége ugyanolyan fontos, mint a munkateriletek sokfélesége.

E szempontok figyelembevétele soran, viszont nem szabad elfelejtentink, hogy az irodanak tovabbra is elsésorban munkahelyként
kell mikodnie. Az ide beintegralt lakdépuleti szempontoknak nem csak kényelmesnek kell lennitk, hanem rugalmasnak, és
idétallonak is. Az irodaba visszatérve az emberek szamara talan még fontosabba valt az, hogy egy folyamatosan rendezett és
tisztan tarthatdo munkakdrnyezetben tolthessék napjaikat.
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Otthon terei az irodaban

A munkavallalok tobbsége nem csak az otthon hangulataval, hanem annak hasznos funkcidinak egy részével is szeretnének
talalkozni az irodaban.

1. Konyha az irodaban

A konyha sok esetben az otthon szivét jelenti, és meglepd, de szereplk legaldbb olyan fontos tud lenni a munkahelyeken is.

Az irodai konyha tébbféle funkciot is betdlthet egy vallalat életében. Hogyha jol kialakitott, nem csupan az étkezésre alkalmas
helyé valik. Egyfajta kozosségi térként segiti a dolgozok kapcsolatépitését, munkahelyi 6sszejovetelek helyszinei lehetnek. Azon
feldl, hogy kollaboracidk terepévé valhatnak, segithetik a dolgozék egészségét is a helyes étkezést biztosito kdrnyezet
megteremtésével.

Kialakitdsa soran célszerl az irodaban dolgozok szamaval aranyos konyhéakat létrehozni, valamint azt az irodatértél tavolabb
elhelyezni. EI6ény lehet, ha egyszerre tobb funkcidt lat el.. A klasszikus ebédldéasztalok mellett, a barpult, kavézdsarok és
konyhasziget segitségével elkeriilhetd, hogy az étkez6-konyha hasznaldinak egymasra kelljen varniuk. A hlitészekrény,
mosogatdgeép, és mikrohullamu sité mellett, ma mar sité és f6z6lap elhelyezése is épp annyira sziilkséges lehet egy irodai
konyhaban, mint az otthoni konyhaban. Nagyon fontos ezek mellett a megfelel6 tarold- és munkafelilt biztositasa. Kelld
mennyiségl taroldszekrény és polc elésegiti, a munkapultok szabadon hagyéasat, igy azokat kdnnyebben lehet hasznalni,
takaritani és rendben tartani. Ezzel elkerllve az ebbdél adédd munkahelyi konfliktusokat.

Napjainkban egy munkahely mar elképzelhetetlen kavéfozo, és forro tea készitésére alkalmas vizforralo nélkul.

Erre egy példa, hogy a svédek esetében nemzeti szinten tradicidva valt a kavésziinet, a,, fika” , amely egyben a munkakulturajuk
részeéveé is valt. Az emberek jelentds része nem kezdi el gy a munkavégzéseét, hogy el ne fogyasztana egy kavét, teat. Szamukra
ez egy olyan szokas, amelyre rendkivil biszkék, és a napjuk barmely szakaszaban elfogadott. Nem meglepd, ha a munkahelylkon
tobb ilyen szlinetet is beiktatnak akar egyedl, vagy tarsasagban. Ugy gondoljak, hogy nagy jelentésége van annak, hogy az
embereknek legyen idejik 6nmagukra, atgondoljak dolgaikat, esetleg kiszelléztessék fejliket az irodai kdrnyezetben is. Szamukra
a "fika", kavészlinet egy életérzés, a munkanapjuk fontos része.
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2. Pihendszobak, pihendterek

Annak ellenére, hogy a munkavallalok féleg azzal indokoljak visszatérésiiket az irodai terekbe, hogy a kollégaik mellett végezhetik
munkajukat, ugyanannyira fontos, hogy egyedil legyenek.

A munkahely és az otthon kozotti hatar még jobban el tud mosddni, ha a vallalatok a nyugalmat, csendet és elvonulast biztosito
tereket is hajlandok kialakitani irodaikban.

Ahogy az otthonunkban is megvan az a hely, ahova szivesen vonulunk el, ha kimerUltek vagyunk, és 6ssze szeretnénk magunkat
szedni, Ugy az irodaban is szlikséglink van ezekre. A dolgozdok mentalis egészsége épp olyan fontos a hatékony munkajukhoz, mint
a fizikai jollétik. A stresszmentes zonak, esetleg meditacios, vagy jogaszobak hozzasegithetik a dolgozokat, hogy gyorsabban
feltoltédjenek, és aktivabb munkat tudjanak végezni az irodaban.




Kultéri munkavégzeés lehetésége

Az nem szamit ujdonsagnak, ha egy iroda erkélyjel, terasszal rendelkezik, viszont ezeknek egyre kiemeltebb szereplk lehet a
munkakornyezet tervezése soran. Amennyiben az irodanak ezen részei nem csak a dolgozok egészségére és jolétére vannak
pozitiv hatassal, hanem koncentralt munkavégzésiket, kollégaikkal vald egylittmikddésiiket is segitik, kulcsfontossagu szereppel
rendelkezhetnek egy cég életében. Ebben az esetben olyan kényelmi és tajelemi eszkozoket kell alkalmazni a tervezés soran,
mely a hagyomanyos beltéri irodai funkcidkat teremti meg a kiltéri kdrnyezetben. Az alkalmazottak altal hasznalt ilyen tereket a
termelékenység, és a pihenés szempontjabol is optimalizalni kell. A beltéri térszervezéshez hasonléan, ebben az esetben is a
kilonb6z6 hasznalatra alkalmas részeket kell kialakitani. Meg kell allapitani, hogy melyek optimalisak a szabadtéri
csoporttalalkozékon, megheszéléseken valé részvételhez, vagy éppen a személyes hivasokhoz, munkavégzésekhez.

A tajtervezési technikak és a fejl6d6 technoldgidk segitségével lehetséges, hogy a kilsé terek olyan hellyé valjanak, ahol az
alkalmazottak pihenhetnek, szocializalodhatnak, valamint produktivak lehetnek a munkanapokon.

\3) “v._\
s = AN
7
5 ]
" < * o
T o ST e A R bt B St S S T T B ey Y ; e
: o ; 7 \ : A
B & il | ? f i
z s A

Exn
wE-"
it

<

i
| 1

A : ¥ ‘ Y "f"-vr: ; i o
= . mmmw‘“m = "gilk JE””” | JW ;
S0 H'-* | mr A

29.



Rugalmassag minden terileten

A rugalmassag jelenléte az irodaterekbe ma mar elengedhetetlen, hiszen a munkavallalok és a munkaltatok is szamos terlileten
tudnak profitalni beléle.

Erthetjiik ezt ugy, hogy a dolgozdk szamara pozitiv, ha egy cég megengedi, és biztositja is a tavmunka feltételeit, de ugyanolyan
fontos, hogy az irodaban is valasztasi lehetéséget kinaljanak szamukra, hogy hol és hogyan szeretnének dolgozni.

Ameddig régebben olyan kotott irodai elrendezésekkel talalkozhattunk, mint az egysavos- , kétsavos- , haromsavos elrendezés, a
folyosd nélkili nagyteres elrendezés, ma mar olyan terekben kell gondolkodniuk a tervezéknek, melyek folyamatosan alakithatok,
valtoztathatok.

A home office alatt, az emberek az otthonaikban rugalmasabban hasznaltak a tereket. Ugyanezeket a valasztasi lehetéségeket az
irodaknak is tudniuk kell sokféle terekkel, elrendezési lehetéseégeikkel.

Amennyiben az irodak még mindig csak a helyhez kotott, szabalyos munkaallomasokat adjak a dolgozoknak, nagyobb
valészinliséggel valasztjak az ingazasmentes otthoni tavmunkat.

Mar az is segithet, ha modularis és allithato butorokkal, valamint mobil tablakkal teszik kényelmesebbé a benti munkavégzést. A
helyiségekben lévé mozgathatd asztalok, székek, tablak, tarolok ezaltal biztositjak, hogy a teriletek kilonféle mddon, és
kortlmények kozott hasznalhatok legyenek.

Az emberek nem azért akarnak visszatérni ezekbe a terekbe, hogy a napjuk nagy részében egy helyhez legyenek kdtve, hanem
hogy a kortars munkahelyek rugalmasagukkal, és lehetéségeikkel tdmogassak dket.

A hibrid munkavégzés bedgyazodasaval mar arra is kell gondolnunk, hogy az irodaban meglegyenek azok a terek melyek
segitségével konnyebben kapcsolatba Iéphetiink azokkal a kollégakkal, akik tavmunkaban dolgoznak. A mai rohano vilagban egy
vallalkozas gordilékeny mikodéséhez elengedhetetlenek a megfelelé eszkdzok, és az azonnali lehetéség az online informacio
cseréhez. Az irodanak rugalmas tereivel is tudnia kell ezt segiteni. A kisebb telefonfilkék mellett, étszamtdl fliggd, fix vagy
ideiglenesen kialakithatd szobakkal, targyaldtermekkel.
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Egészség tamogatasa

A jarvanyt kovetden tobb ember is jobban odafigyel az egészségére, ezt elésegité szokasaikra. Az otthonukbdl kilépve az
irodaterek hasznalata kozben is elvarjak, hogy tdmogassak dket ebben.

1. Kerékparral az irodaba

Napjainkban sokan odafigyelnek a kdrnyezetik védelmére, és valasztjak inkabb a kerékparjaikat, rollerieket arra, hogy munkaba
jussanak. Igy fontos, hogy a vallalatok is tAmogassak a munkavallaldkat ebben is.
Ehhez sziikséges a megfeleléen védett és elérheté taroldk biztositasa, valamint a kényelmes 61t6zék és zuhnyzok biztositasa az

iroda épuletében.
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2. Sportolasi és tisztalkodasi lehetéség az irodaban

Ahogy az a WHO felmérésébdl mar korabban kiderlilt, az emberek a korlatozasok ideje alatt nagyobb eséllyel végeztek kisebb
testmozgasokat otthon, mint amikor munkajukat az irodaterekbe végezték. Ebbdl is kidertl, hogy az emberek tobbségének igénye
van a munkanapok folyaman is a mozgasra, amire az irodai (l6 munka soran nagy sztkségik is lehet. Amennyiben a munkaadodk
tamogatjak a munkavallaloik testi egészségét, azzal mentalis egészségiiket is védik. Ha a tervezés soran gondolnak az mozgasra
alkalmas terek, jogatermek, vagy edzétermek kialakitasara azzal a munkavallalok nem csak egy remek lehetdséget kapnak,
érezhetik, hogy megbecsiilik éket.

Ehhez viszont elengedhetetlen, hogy az irodaéplletek 6ltozéket alakitsanak ki, valamint biztositsak a tisztalkodasi lehetéséget.

A jarvany miattti korlatozasok feloldasat kovetéen nem csak az emberek munkaszokasaiben, hanem higéniai szokdsaiban is
jelentds valtozas figyelheté meg. Ma mar az érintésmenetes kézfertétlenitéknek is alap daraboknak kell lennitk az irodaterekben.




Kényelmi szolgaltatasok és terei

Mig régebben az iroda nem jelentet mast, mint a munka jellegéhez, munkafolyamatokhoz igazodd, az ahhoz sziikséges tér és
terek egymashoz viszonyitott elrendezését, napjainkban mar a kényelmi szolgaltatasok is szerves részét képzik.

Ezek lehetnek a hozzajuk tartozo kavezok, éttermek, bufék, vagy akar a technolégia mentes zonak. Az irodakat ma mar szamos
egyedi funkcidju helyiségekkel latjak el annak érdekében, hogy azokkal segitség, kedvezzenek a kiilonb6z6 korosztalyu, vagy
élethelyzetben lévé dolgozoknak.

1. Jaték terei

Furcsanak tlinhet, de szamos elénnyel jar, ha az irodakban kilon helyet szannak a jatéknak és szocializacionak. a
kikapcsoldédasnak és a stressz levezetésének.

A jaték segiti a tanulast, a kreativ gondolkodast, és sokszor az egyhangu nap folyaman motivaciét ad az embereknek. Lehetéséget
nyujt a kapcsolatok épitésére, csapatteljesitmény javitdsara. Az iroddban lévé helyiségeknek segitenitk kell, hogy megismerjék
egymast, talalkozzanak a targyaldhelyiségeken, munkaterileteken kivil is.

Semmi nem tamasztja ald, hogy a felmerild kérdéseket, problémakat csak a targyaldterekben, munkaalloméasokon lehetne
megoldani. Fontos viszont, hogy a tervezés soran ne felejtsiik el, hogy egy jatékos iroda a munkavégzést segiti, nem egy jatszotér.

=i

‘ | ‘ O ey (5

34.



2. Haziallatok az irodaban

A gyerekbarat kornyezet megteremtése mellett ma mar az sem kizart, ha egy vallalat allatbarat funkcioju terekkel latja el irodait.
Meg kell emliteni viszont, hogy az, hogy a dolgozok kiskedvenceiket is magukkal vihetik az irodaba még mindig egy szokatlan, és
O0sszetett alkalmazotti juttatasnak szamit. Amellett, hogy a terek kialakitdsa soran fontos figyelembe venni a kisallatokhoz tartozo
gyakorlati szempontokat, abba is bele kell gondolni, hogy a kollégakat hogyan érinti az ¢ jelenlétlk.

Napjainkban egyre tobb ember szamara valik kiemelt fontossaguva hazi kedvenceik joléte, kozelsége. A haziallatok beengedése
az irodaba elésegitheti a dolgozdk kikapcsolodasat, tarsasaguk stresszoldo hatasu lehet. igy a monoton irodai munkat megtérve a
dolgozdok vidamabbakka, kiegyensulyozottabbakka valhatnak.

Allatbarat irodak kialakitasa soran a legfontosabb, hogy olyan irodai kérnyezetet hozzunk létre, mely minimalizalja a zavaro
tényezdket, és maximalizalja a termelékenységet, ezzel elésegitve a békés és hatékony egylttmikodést a dolgozok kdzott.
Tervezdi kihivast jelent az olyan terek létrehozasa, amelyek az emberek és kisallatok igényeit is képesek kielégiteni. Mar nem
csak arra kell odafigyelni, hogy a dolgozok munkajat kozosseégi terekkel tdmogassak az irodaban, hanem arra is tgyelni kell, hogy
az oda érkez6 haziallatoknak elég mozgasterik legyen, ugy is, hogy senkit nem akadalyoznak. Emellett biztositani kell a
kiskedvencektdl mentes tereket is, mint példaul a zart konyhakat, étkezérészeket, targyaldtermeket.

Annak ellenér, hogy nehéz ilyen kornyezetet kialakitani, és valdszinlileg mindig is vitatott kérdés lesz a haziallatok jelenléte az
irodaban, a jovében nem art a vezetéknek nyitniuk e lehetéség felé is.
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3. Kisgyermekkel az irodaban

A modern munkahelyek egyre inkabb csaladbarat szemlélettel rendelkeznek, igy sok esetben a mai irodatereknek segiteniiik kell
az ezt szolgalo kdrnyezet megteremtését.

Ez nem szamit ujitasnak az irodaépitészet torténelme soran, hiszen a rendszervalltas el6tt a nagyobb vallaltok sajat évodakat
tartottak fenn, hogy ezzel konnyitsék meg munkavallaldik életét.

Az Uj tipusu vallalatok esetében, nem ilyen formaban tamogatjak a dolgozok munka-maganéletének egyensulyat, de
rugalmassaguk altal lehetéség nyilik arra, hogy néha gyerekeket is behozzanak az irodaba. Napjainkban ezek, kilonleges
helyzeteknek szamitanak. Tébbnyire a olyan krizishelyzetekben hasznalhatjak ki ezt az irodai lehetéséget a szildk, mint példaul,
ha a kilonb6zé dvodai, iskolai szlinetek alkalmaval nem tudjak gyermekik felligyeletét biztositani.

Fontos viszont kiemelni, hogy ezek a napok senki szamara nem kénnylek. Ennek ellenére ma mar gyakran gondolkodnak ilyen
lehetdéségben a nagyobb vallalatok az irodai helységeik Ujra szervezése soran, hiszen a mai modern munkahelyek egyre jobban
hasonlitanak az otthoni kornyezethez.

Az egyik legfontosabb szempont az ilyen funkcio elhelyezése soran, hogy meglegyen a harmonia a kisgyermekes, és nem
gyermekes munkatarsak kozott.

A vallalatoknak két lehetésége is van a csaladbarat tér kialakitdsa soran. A teljesen elszeparalt szil6i szoba létrehozasaval a
munkatarsak megzavarasa nélkil, vihetik be az irodaba a gyermekeiket a dolgozdék. Ebben az esetben ezt a helyiséget a
munkatevékenységektdl tavolabb, egy csendesebb irodai részen kell kialakitani, amit tomor, zarhato, foglaltsagjelzével ellatott
ajtéval kell elvalasztani a tobbi tértsl. Erdemes kulon hitészekrényt, mikrohulldamu sitét, mosogatdt biztositani a terekben, a
szuldk és a gyermekek szamara kilon megfeleld fotelek, székek, asztalok mellett. Ellenben ezek a szobak szigoru jogszabalyokhoz
kotottek, hiszen ebben az esetben, vagy a vallalatnak kell gyerekfelligyel6t biztositania, vagy a szilé nem hagyhatja el gyermeke
nélkil a helyiséget.

Egy sokkal rugalmasabb megoldast ad a gyermeksarok kialakitasa, ahol a sziild vallalja a teljes felel6séget gyermekéért, igy
viszont a gyermekes dolgozd konnyebben mozoghat a térben, vagy tarthatja a kapcsolatot a munkatarsaival.

Természetesen egy ilyen teljes mértékben csaladbarat kornyezet megteremtése elsé sorban a vallalati kulturan, a kiilonb6z6
generacioju kollégak egyuttmikodéseén és alkalmazkodasan mulik.
Mind a két kialakitasnak megvannak az elényei, de hatranyai is egyarant.
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MuUvészet hatasa az irodaterekben

A covid utan sok esetben nem csak a terek atalakitasaval akarjak visszavonzani az irodaba a dolgozdkat, hanem a vallalati kulttura
Ujragondolasaval is. Egy erds vallalati kultura felépitése elésegiti a termelékenységet, a munkavallalok megnyerését, jolétét és
elkotelezettségét. Meglepd, de ezek egyik kulcsfontossagu eszkoze lehet a mlvészet, ha jol alkalmazzak az irodaterekben. A
pozitiv alkalmazasa akkor jon létre egy vallalat esetében, hogy ha az a markajanak, kulturajanak, gondolkodasanak vizualis
megjelenése is egyben.

A muvészet nagy elénye az, hogy tullép a nyelvi és a kulturalis korlatokon, igy a kommunikacio és a kapcsolatteremtés egyik 6
eszkodze. Ez a tulajdonsaga az, amivel nem csak abban segiti a vallalatokat, hogy javitsak az alkalmazottak élményét, egy szavak
nélkili kommunikacios lehetéséget nyujt szamukra, mellyel kifejezhetik mit is képviselnek, mi a jovéképuk, értéekik.

A muivészeti alkotdsok ma mar nem csupan szebbé teszik a tereket. Hatalmas szerepet kapnak abban, hogy egyedi iroddkat
teremtsenek, melyek segitik a vallalatok kitlinését, markaépitését. A munkahelyeken jelenlévé mivészet atgondolt, indokolt és
hatékony alkalmazasa nem csak a terek folyamatos hasznaloira lehet pozitiv hatassal, hanem azokra is, akik példaul tgyfélként,
vagy leendd alkalmazottként érkeznek az irodaba. El¢segitheti a pozitiv elsé benyomast, lehetévé téve a kapcsolatok épitését, Uj
Uzlet teremtését.

Kijelenthetd, hogy esztétikai hatasa jelentds szerepet jatszik a helyteremtésbe, pozitiv kdrnyezet létrehozasaban, és az emberek
terekbe vald bevonzasaban.

Az vitathatatlan, hogy egy érdekes, szép mUlvészeti elem, plusz hangulatot tud adni a tér szamara, de fontos nem megfeledkezni a
kézzel meg nem foghato, nem lathato agardl, a zenérdl sem.

Ma mar a nem koncentralt munkavégzést szolgald, kreativ alkotast, pihenést, kozosségi kapcsolatok épitését segitd terekben, a
jobb munkahelyi éiIményt elésegitheti a zenehallgatas lehetésége. Amellett, hogy az irodai terek monoton csendjét megtori,
bizonyitottan stresszoldd hatasa van, biztositja az emberek kikapcsolodasat, segiti kreativ gondolkodasat.

A muvészet pozitiv kornyezetet tud teremteni, mellyel a vallalatok javithatjak mindenki munkahelyi kozérzetét, mentalis
egeészseégeét, jolétét.
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lroda, a csapat 6sszehozasa érdekében

Véleményem szerint, habar az eddig felsorolt funkcioknak is jelentés szereplik van, és lesz a jov0 irodaépitészetében, mégis ki kell
emelnlnk a csapatépitésre szolgalo irodatereket.

A kényszer tavmunka ravilagitott, hogy egy vallalat életében mennyire fontos a személyes egylttlét lehetésége.

Holott a mai fejlett technologiak segitségével, mar barhonnan és barmikor lehetséges a kollégak egylttmikddése, meégis az iroda
neélkilozhetetlen ilyen szempontbol egy sikeres cég esetében.

Az iroda olyan helyként szolgalhat, ahol a dolgozok egyiitt fejlédhetnek, segithetik egymast, taldlkozhatnak és beszélgethetnek
akar nem csak a munka céljabol.

Egy kozosségi terekben gazdag iroda ezt biztositja szamukra, hiszen a vallalatok, mar felfedezték, hogy energiat kell fektetniik az
Osszetarto, baratsagos, egymast segitdé csapat létrehozasara ahhoz, hogy hosszu tavon mindenki sikeres legyen a munkavégzése
soran. Napjainkban egyre gyakoribb, hogy a vallalatok csapatépité eseményeket tartanak.

Néhany szervezett ebéd, stratégiai megbeszélés, negyedévértékeld, vagy esetleg egy karacsonyi party, szilinap, névnap
meglinneplése sokat jelent egy csapat 6sszekovacsolasahoz.

Ezek a kezdeményezések arra 6sztdonzik a kollégakat, hogy 6sszegylljenek, kétédjenek egymashoz, és kapcsolatokat épitsenek ki,
javitva a vallalati kulturat.

A mar emlitett kozosségi terek, mint példaul a tarsalgok, étkezd részek, kiltéri gyllekezéterek akar tartalmas események
helyszinéil is tudnak szolgalni. igy ezeket a rendezvényeket és dsszejoveteleket a cégek barmikor megrendezhetik sajat
irodaikban.

A személyes élmények biztositasaval a szervezetek hatékonyan névelhetik az iroda vonzergjét.
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Megno az irodaepitészet szerepe a jovoben




A jovo optimalisan mikodé munakhelyei csak akkor tudnak létrejonni, ha az irodaépitészet is tud vellk egyltt fejlédni.
Véleményem szerint jelenleg nagy szilkség van arra, hogy a meglévd irodaterek megfefel6 médon tudjanak felfrissilni és
alkalamzkodjanak a hibrid munkavégzéshez. Vagyis meglegyenek azok a terek az irodaéptleten belll melyek alkalmasak az
egyéni munkavégzésre, valamint a személyes csapatmunkara, de ugyanakkor legyen lehetéség az online megbeszélésekre,
munkaveégzésre is. Vagyis az irodatereknek kelléen rugalmasaknak kell lenniik, valamit sokfajta munkavégzési lehetéséget kell
kinalniuk a hasznaloik szamara.

Kijelenthetd, hogy az irodaépitészetnek a tavmunka népszerlisége mellett is jelentds szerepe van, és lesz az épitészetben.
Habar a jarvany korlatozasa alatt felmerilt az, hogy ezekre a terekre mar nem is lesz szliikség a vezetéknek hamar ra kellett
jonnitk, hogy az irodatereik Ujragondolasa, megujitasa nélkulozhetetlen a cégiik fejlédéséhez. igy tobb vallalat is mar Uj
irodaterekkel fogadta a dolgozoit.

Kutatasom soran olyan vallalatok éplleteit szerettem volna bemutatni, melyek a meglévé irodatereik ujragondolasaval
alkalmazkodtak a munkavallaloik uj igényihez, a hibrid munkavégzéshez, a vilagban zajlé gyors fejlédésekhez és valtozasokhoz.

Az altalam valasztott harom példa sok mindenben eltér egymsatol, de a legfontosabb kdzds pontjuk, hogy az atalakitasuk soran
mind a harom esetbe a tervezés megkezdése el6étt bevontak a dolgozoikat, megkérdezék, és meghallgattak ket azzal
kapcsolatban, hogy szamukra mit is tartalmaz, és jelent egy idealis irodatér.

Szerintem e példak jol szemléltetik, hogy mennyire fontos szerepe van a tervezés soran annak, hogy a tervezdk a
munkakornyezetet valoban a dolgozok szamara alakitsak ki, ne pedig egy szabalyt kovetve.

Minden vallalatnak mast jelent az idealis, kedvezd tér.

Viszont meg kell emliteni, hogy ezek a cégek és vallalatok mar kisebb-nagyobb multtal rendelkeznek, nem friss vallalkozasok, igy
tapasztalataikat be tudtak Gltetni az irodatereik felfrissitésébe.
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COPUS, Koppenhaga, Dania

A COPUS koppenhagai irodajanak ujra tervezése soran a kommunikacios ligynokség dolgozoinak visszajelzéseire alapoztak,
ezaltal aktivan bevonva 6ket a tervezési folyamatokba. Az Aspekt Office dan dizajnstudidja altal végzett, Frederiksberghen
talalhato Uj irodajuk kialakitdasaban mar azt a gondolatot kovették, hogy csak az adott tér felhasznaldi tudjak legjobban
megfogalmazni, milyennek is kell lennie, mit is kell tartalmaznia a munkaterileteknek.

Az Ugynokségnek egy régi torténelmi marvanyépilet ad helyet, mely a Miller's Mansionban talalhato, kozvetlentl a Frederiksberg
Gardens mellett. A hagyomanyos kdrnyezettel szemben a belsé terekben modern, minimalista helyiségeket alkottak meg, melyben
a skandinav és a japan dizajn elemei fedezhetdk fel. Az otthon melegségét megidézd tolgyfa fellleteket az élénk szind fém
kisbutorok és kiegészitdk teszik teljessé. A lagyzold fuggonydk, halvanyzold mihelyasztalok és az élénksarga ebédlébutorok a tér
fontos elemei a térelvalaszto és tarold elemek mellett.

A COPUS csapatanak kreativ és stratégiai igényeit figyelembe véve a nyitott irodatér kozepén elhelyezett térelvalaszté elem egyik
oldalan egy nagy asztalt helyeztek el, mellyel a csapatunka, lazabb munkavégzés lehetéségét teremtik meg, mig a masik oldalon
szamos irdasztal és klasszikus munkaallomas kerilt betervezésre a koncentraltabb munkahoz. Emellett vannak még
hagyomanyosabb targyalok és tarsalgdk a kotetlenebb belsé megbeszélésekhez, valamint egy félig szabadtéri mihelytér
székekkel, allithaté magassagu asztallal és nagy tablakkal, mellyel szintén a csapatmunka lehetéségét segitik eld.

Ez a kisebb iroda bizonyitja, hogy egy irodai tér otthonos tud lenni kevés, minimalista butorokkal, finom anyagokkal és a letisztult
eleganciaval. Azzal, hogy a COPUS dolgozoi egy ilyen munkakdrnyezetet tartanak optimalisnak, alatamasztjak, hogy tér hasznaloi
tudjak igazan, hogy mi tikrozi igazan a céglk arculatat, gondolkodasat. Szamukra nem a sok és egyedi funkcios terek voltak
fontosak, hanem az meghittség, a nyugalom és az otthonossag.
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T-Mobile Kézponti Campus, Washington, Egyesilt Allamok

A tobb mint 1 000 000 négyzetméter alaptertletl Bellevue-i székhaz felujitdsa soran a tervezés f6 szempontja az volt, hogy teljes
meértékben tikrozze magat a markat, megtartsa és bevonzza a munkavallalokat, valamint segitse az 6 egylttmikodésiket a
fejlédés céljabol.

A Gensler tervezéiroda felmérésekkel, a dolgozokkal készitett interjuk segitségével, és igy szerzett adatok elemzésével érte el, az
idealis tértervezést, valamint a vallalati kultura tikrozédését.

A T-mobil legutobb feldjitott, majdnem 150 000 négyzetméteres ,Kettes épllete” szamtalan olyan teret, szolgaltatast és
lehetéséget foglal magaba, amely hivogatd a dolgozdk szamara. Nagy felszereltsége, szines berendezése mellett hatalmas tereket
ad a csapatok kényelmes dsszegyllésére, egylttmikodésére, de a ,skyhidak” ugyanakkor biztositjak az éplletek kdzotti
mobilitast, folyamatos atjarast.

A nyitott és tagas irodai tereket szamos targyalo-, és konferenciatermek egésziti ki. Ezek mellett, viszont az épiletben mégis az
egylttmuikodeés terei a hangsulyosabbak. Az épllet teljes mértékben arra 6sztonzi a dolgozdkat, hogy ne legyenek egy
munkaallomashoz kotve, szabadon mozogjanak, ha lehetéség van ra, barhol megbeszéléseket tartsanak. A munkavégzés
szamtalan lehetéségei mellett a vallalat hat kiilonféle étkezdépultot is biztosit a munkavallalok szamara, valamint egy pub és bar
ad helyet a kikapcsolodasukhoz.

A Campus éplletét ezek ellenére is a beltéri és kiltéri térkapcsolatai teszik igazan alkalmassa a dolgozok munkavégzéséhez,
kreativitasahoz, csapatmunkajahoz. A tervezék és a vallalat felismerte a Csendes-dcean északnyugati térségben rejlé
természetes lehetdségeket. Egy jol mikodd kapcsolatot épitettek ki a belsé terek és az épllet kiilsé kornyezete kozott, igy
lehetévé téve a szabadban valdo munkavégzést is. A zold kdornyezetbe elhelyezett fedett, fedetlen munkapadok és tléhelyek
mellett, itt is gondoltak a kikapcsoldodast, jatékot, étkezést, beszélgetést szolgalo részekre is.

A vezetdk, a tervezdk és a munkavallalok kozos munkaja egy olyan épllet és munkakdrnyezet kialakitdsat eredményezte, mely
teljes mértékben a hasznalodira van szabva. Rugalmasséaga, lehetéségei biztositjak, hogy az iroda terei a vallalat fejlédését és
névekedést segitsék eld, mikozben hasznaldi vagynak a T-Mobile Kézponti Campus egyedi, pezsgd munkakdrnyezetébe.

46.






Sony Music, London, Egyesilt Kiralysag

A MoreySmith tervezo6i 1995 ota segitik a céget abba, hogy idedlis, magas szinvonalu munkakdrnyezetet tudjanak biztositani
tgyfeleiknek és alkalmazottaiknak. A vilagjarvanyt kdvetéen egyltt élesztették Ujra a globalis marka King's Cross kdzpontjanak
munkakornyezetét, mellyel 6 céljuk az volt, hogy versenyképességiiket megtartva tovabbra is vonzzak a vilag legsikeresebb
tehetségeit. Ennek érdekében a mar meglévé iroda hasznaldnak segitségével, interjuk készitése, helyszini megfigyelések eldzték
meg a tervezést.

»E8y csapatot béreltlink fel, hogy menjenek a meglévé kensingtoni irodajukba, és figyeljék az embereket 10 napig, hogy
betekintést nyerjink abba, hogy mit is csinalnak” - Shonagh Gardiner, a MoreySmith egyik vezeté munkatarsa. [29]

A munkakornyezet felfrissitése mellett a vallalat és a tervezOk is egyet értettek abban, hogy az eddig mar megszokott, és jol
mUikodé dolgok megtartasa ugyanannyira fontos, mint az Uj otletekkel vald kisérletezés.

~Szlkséged van néhany dologra, amit a régi otthonodban szeretsz, és az Ujban jelen van. Ellenkez6 esetben ugy tlnik,
elvesztetted a személyiségedet az Ut soran.” [29]

Végll a munkavégzés helyeit gy alakitottak ki, hogy a Sony szdmos markaja testreszabott sajat részt kapott az épiletben. A
tervezék azt szerették volna elérni, hogy a cégek jol lathatoan képviselve érezze magukat az uj terekben. Erre egyik példa, hogy
mig a Columbia arculatat a hornyolt beton teszi egyedivé, addig az RCA zdnait a narancssarga hullamos fémlemez szinesiti.

Ez egyuttal egy kihivast is jelentett, hiszen a kilonbozé részekre osztott tereket ugy kellett kialakitani, hogy tovabbra is egy egész
részének érezzék azokat. A markak sajat vizualis élménnyel kilontlnek el, de épitészetileg nagyon hasonlo kialakitasuak.
Mindegyik térben ott van a valtozas, a rugalmassag lehetdsége.

A tervezék ugyanakkor nagy energiat fektettek abba is, hogy a dolgozdkat a hat emeletes épliletben, a terek folyamatosan
0sszehozzak a nap soran. A tetétéri terasz, amely a munkavégzés, kozdsségi programok mellett fellépési helyszinként is
megjelenik az épllet életében, az iroda kozponti elemét jelenti még az épilet centrumaban talalhaté kaveézo.

A felmérés sikerét az is bizonyitotta, hogy a dolgozok megfogalmaztak, hogy a zene altal uralt irodaban ugyanolyan nagy
szitkségiik van a csendes munkateriletre is, mint példaul a nyiizsgd, kozosségi munkateriiletekre. gy az épilet egyik
legmeglepdbb tere a konyvtar. Sony Music londoni éplletével szerettem volna ismertetni, hogy egy éplleten belll, mennyi
kilonboz6 arculat, igény jelenhet meg Ugy, hogy kdzben meégis egy egységet képezve egészitik ki egymast. A felmérések soran
kiderilt, a tervezdket is meglepte, hogy milyen nagy az igény a csendes helyekre is egy olyan éplletben, ahol a munkavégzés
egyik alap feltétele a zene folyamatos jelenléte.
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Konkluzio, 6sszegzeés

Egy jol megtervezett irodai kdrnyezet biztositja a dolgozdk szamara a monoton napok megtorését. Napjainkban, mar nem
beszélhetink jol mikodo irodarol abban az esetben, ha a dolgozdok a munkavégzésiik soran csak az ebédszinettel szakitjak meg
munkadraikat. Nagy valoszinliséggel az emberek elvesztik lelkesedésliket, energiajukat, produktivitasukat.

A megfelel6 iroda kilonbozd funkcidju tereivel segiti az emberek folyamatos ritmusvaltasat a nap soran, és ez ad indokot a
dolgozoknak, hogy az iroda tereit hasznaljak. Emellett lehetéséget kinal szamukra arra, hogy egymast segitsék,
egylttmikodjenek, idét toltsenek csapatként. A tdvmunka szamos elénye ellenére, ezeket soha nem tudja majd megadni a
munkavallalék szamara, igy megallapithatd, hogy egy vallalat jovéjében mindig is fontos szerepe lesz az irodai kérnyezetnek.
Kijelenthetd, hogy ez akkor valésulhat meg, ha a tervezés soran a tervezok és a vallalatok vezetdi figyelembe veszik, hogy
pontosan kik is fogjak hasznalni a tereket, nekik mi a véleménylk, és szamukra mit jelent egy csalogatd, idealis irodai kornyezet.

Véleményem szerint a munkakulturank fejlédése, a hibrid munkavégzés hosszu tavon pozitiv hatassal tud lenni az életilinkre, ha
azt kell6 modon végezzik a munkanapjaink sorran.

A hibrid iroda egyenlé a rugalamas, mobilis irodaterekkel. Akar aprobb valtoztatasokkal is meg lehet teremteni azokat a
munkaallomasokat, melyek alkalmasak a kiilonb6z6 munkavégzésekre. Példaul a kisebb telefonalasra, videdértekezletekre
alkalmas telefonflilkék kialakitdsaval, a folyamatos online kapcsolattartas érdekében, vagy éppen egyszerlien csak egy nagyobb
asztal elhelyezésével, ahol a zavarttalan csapatmunka mellett, akar csapatépitésre is van lehetésége a dolgozoknak. De ugyan
ilyen jelentds segitséget tud az is nyujtani a dolgozdk szamara, ha az irodaban biztositva van szamukra egy kényelmes, személyre
szabhatdo munkaallomas: valtoztathatd magassagu asztal, szék, konnyen mozgathato sajat tarolodoboz.

igy kijelenthetd, hogy a munkavégzésiink fejlédésének fontos kulcsa az irodaterek, az irodaépitészet jovéje.

Az élet egy olyan teriletérdl beszélink, mely mindig is a mindennapjaink része. A munkakulturank elérehaladasa és atalakulasa,
valdszinlleg folyamatos és rohamos. A technologia gyors modernizacioja megallithatalan és nagy hatassal van a
munkavégzésinkre.

Megallapithatd, hogy a hibrid munkavégzés mar soha nem fog teljesen eltlinni az életiinbdl, de az is biztos, hogy az irodaterekre
és azok fejlédésére is mindig szikséglnk lesz.

Az irodaépitészet nem egy haldokld muifaj csak egy olyan Ujjasziletésen megy keresztil, mely egyittmikddésen és
csapatmunkan alapszik.

A hibrid munkavégzés megmarad, de az irodaépitészetnek nagy szerepe lesz a jovdjében.
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